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Die in diesem Heft veroffentlichten Veranstaltungen sind als Prasenzveranstaltungen vorgesehen. Sollte es aufgrund
anhaltender Kontaktbeschrankungen erforderlich sein, werden je Veranstaltungsformat die Fortbildungen ggf. als
Online-Veranstaltungen angeboten. Die Einladung zu Online-Veranstaltungen erfolgt per E-Mail. Geben Sie deshalb
bitte auf den Anmeldeformularen eine E-Mail-Adresse an, sofern diese bei der KVSA noch nicht

hinterlegt ist. Bitte haben Sie Verstandnis dafiir, dass sich nicht alle Veranstaltungsformate fiir eine
Online-Veranstaltung eignen und es deshalb auch zu kurzfristigen Absagen kommen kann.

Unter www.kvsa.de >> Praxis ->Fortbildung >> Terminkalender
werden die Informationen zur jeweiligen Veranstaltung veroffentlicht.

Fortbildungsreihe, KVSA INFORMIERT”

KV-eigene Veranstaltungsreihe zu allen relevanten Themen aus dem Bereich der vertragsirztlichen

Versorgung

o Welche Entwicklungen gibt es aktuell
auf Bundesebene?

» Was muss man zu den Anwendungen
im Bereich der Telematik-Infrastruk-
tur wissen?

o Verordnung von Arznei-, Heil- und
Hilfsmitteln — was sind die aktuellen
Herausforderungen?

Zahlreiche Fragen rund um die ver-
tragsarztliche Versorgung, deren
Beantwortung wir gern in der Fort-
bildungsreihe KVSA INFORMIERT
tibernehmen. Ziel ist, in kompakter
Form iiber aktuelle Entwicklungen
bzw. Themen aus der vertragsarztlichen
Versorgung zu informieren.

In den Veranstaltungen werden
Vortréige zu verschiedenen Themen
angeboten.

Themen:

o Aktuelle Entwicklungen in der
vertragsarztlichen Versorgung

o Aktuelles aus dem Verordnungs-
management

o Aktuelles aus dem Bereich der IT

Fortbildungspunkte:
4 Punkte*
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Termin:
o Freitag, 3. Mérz 2023, 14:30 Uhr bis
17:30 Uhr, KVSA, Magdeburg

Neben den Vortrigen wird auch
ausreichend Zeit sein, um individuelle
Fragen zu klaren.

Sie haben Interesse an einer
personlichen Beratung zu einem
bestimmten Thema?

Sie konnen fiir den Veranstaltungstag
personliche Beratungstermine mit

den verantwortlichen Mitarbeitern
vereinbaren. Bitte geben Sie dies
entsprechend auf dem Anmelde-
formular an.

Referenten: Mitarbeiter der KVSA

Kosten: Alle Veranstaltungen dieser
Reihe sind kostenfrei.

Bitte beachten Sie die gesonderten
Anmeldeformulare am Ende dieses
Heftes.
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https://www.kvsa.de

Fortbildung kompakt

Zur Fortbildungsverpflichtung nach Paragraf 95d Sozialgesetzbuch V

Nach den Vorgaben von Paragraf 95d
des Fiinften Sozialgesetzbuchs (SGB V)
sind alle im vertragsarztlichen Bereich
titigen Arzte und Psychotherapeuten
zur kontinuierlichen Fortbildung ver-
pflichtet. Dies bedeutet, dass grundsatz-
lich 250 Punkte in funf Jahren durch
Fortbildungszertifikate der Arzte- oder
Psychotherapeutenkammern nachzu-
weisen sind.

Vor dem Hintergrund der pandemi-
schen Lage wurden in den letzten Jah-
ren verschiedene Ausnahmeregelungen
getroffen. Arzte und Psychotherapeu-
ten, die bereits tétig sind, erhalten
durch die KVSA eine individuelle Mit-
teilung, wann der 5-Jahres-Zeitraum
auslauft.

Bei Arzten und Psychotherapeuten,
die ihre ambulante Tiétigkeit beginnen,
beginnt der Fiinfjahreszeitraum mit
Aufnahme der ambulanten Tatigkeit.

-

© Liudmila Dutko - stock.adobe.com

Sie haben Fragen oder bendtigen weitere Informationen?

Ansprechpartnerin: Conny Zimmermann
Tel. 0391 627-6450
oder per E-Mail an Fortbildung@kvsa.de
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Organisatorisches zu den Veranstaltungen

Anmeldung

Bitte nutzen Sie die Anmeldeformulare
am Ende dieser Broschiire oder aus der
PRO.

Bestitigung

Sie erhalten von uns spétestens zwei
Wochen vor dem Veranstaltungstermin
eine schriftliche Einladung mit allen
wichtigen Informationen.

Ausgebucht

Sollte eine Veranstaltung zum Zeit-
punkt des Eingangs Ihrer Anmeldung
bereits ausgebucht sein, erhalten Sie
schnellstmoglich die Benachrichtigung.

Absage durch KV

Wenn eine Veranstaltung wegen unzu-
reichender Teilnehmerzahl oder aus
sonstigen Griinden abgesagt werden
muss, benachrichtigen wir Sie ebenfalls
schriftlich, spatestens in der Woche vor
dem Veranstaltungstermin.

Impressum Fortbildung kompakt
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Absage durch Sie

Sie konnen trotz Anmeldung an einer
Veranstaltung nicht teilnehmen? Bitte
informieren Sie uns schriftlich bis sechs
Tage vor der Veranstaltung, um mogli-
cherweise einer anderen Praxis den
Platz anbieten zu kénnen. Anderenfalls
miissen wir Thnen auch bei Nichtteil-
nahme die Kosten in Rechnung stellen.

Fortbildungspunkte

Wir beantragen fiir alle Veranstaltun-
gen die Fortbildungspunkte bei der
Arztekammer Sachsen-Anhalt. Die
Anwesenheitslisten werden im Nach-
gang zur Kammer weitergeleitet. Sofern
Sie Thren Barcode-Aufkleber nutzen,
werden die jeweiligen Fortbildungs-
punkte automatisch bei der Arztekam-
mer registriert. Andernfalls reichen Sie
bitte die Teilnahmebescheinigung im
Nachgang bei der Arztekammer bzw.
bei der Ostdeutschen Psychotherapeu-
tenkammer ein.

Teilnahmebescheinigung

Sie erhalten fiir jede Veranstaltung
eine Teilnahmebescheinigung, die

Sie bitte zu Ihren Unterlagen nehmen.

Begleichung der Kosten

Auf dem Anmeldeformular konnen
Sie wihlen, ob die Kosten von Ihrem
Honorarkonto abgebucht werden
sollen (gesonderte Ausweisung im
Honorarbescheid) oder Thnen der
Betrag in Rechnung gestellt werden
soll. Bitte kreuzen Sie auf jeden Fall
eines der Felder an.

Evaluation

Um die Qualitit der Veranstaltungen
bewerten und ggf. verbessern zu
konnen, werten wir jede Veranstaltung
aus. Dafiir benétigen wir Ihre Unter-
stiitzung: Bitte fiillen Sie den Evalua-
tionsbogen aus, der den jeweiligen
Veranstaltungsunterlagen beigefiigt ist.
An dieser Stelle schon einmal Danke
dafir!

Themenvorschlige?

Sie haben Ideen, zu welchen Themen
wir weitere Veranstaltungen anbieten
sollten? Notieren Sie es auf dem Evalu-
ationsbogen oder wenden Sie sich an
uns. Fiir Thre Anregungen sind wir
dankbar.

Allgemeine Hinweise zu dieser Broschiire

Angabe der Fortbildungspunkte

Die mit * gekennzeichneten Angaben
zu den Fortbildungspunkten sind
Erfahrungswerte aus entsprechenden
Veranstaltungen zu einem fritheren
Zeitpunkt. Die Zertifizierung fiir die
konkrete Veranstaltung wurde bereits
beantragt, eine Bestatigung der Punkt-
zahl liegt zu Redaktionsschluss noch
nicht vor, sodass sich moglicherweise
Abweichungen ergeben konnen.

Die Teilnahme an den entsprechend
gekennzeichneten Veranstaltungen
ist Voraussetzung fiir die Erteilung
oder Aufrechterhaltung einer
Abrechnungsgenehmigung durch
die Kassenarztliche Vereinigung
Sachsen-Anhalt.



I Praxismanagement I

Oftmals sind es die ,,kleinen Dinge®, die zu einer spiirbaren Verbesserung fithren, man muss sie nur finden. Inhalte von
Qualitdtsmanagement sind neben der Behandlung der Patienten, die Kontrolle interner Ablaufe, z. B. Terminkoordination,
Notfallmanagement, Arbeitssicherheit, Hygiene und Datenschutz.

Aus verschiedenen Angeboten konnen Sie die fiir Sie passenden Seminare wihlen. Die Seminare beinhalten die Arbeit an
konkreten Beispielen, die in der Praxis ibernommen und weiterentwickelt werden konnen.

QM - Einfiihrung von QEP®

Sie mochten das Qualitdtsmanagement-System QEP® in Threr Praxis einfithren? In diesem Seminar erhalten Sie alle relevanten
Unterlagen einschliefllich eines Webportalzuganges zum Download zahlreicher Musterdokumente, die Sie in Ihrer Praxis ver-
wenden und auf Thre Ablaufe und Gegebenheiten anpassen konnen.

Inhalte: « Aufbau und Weiterentwicklung des Qualitatsmanagementsystems
,QEP® — Qualitat und Entwicklung in Praxen”
- Patientenversorgung
- Patientenrechte und Patientensicherheit
«+ Mitarbeiter und Fortbildung
« Flihrung und Organisation
« Qualitatsentwicklung

Zielgruppe: Praxisinhaber und Praxismitarbeiter

Referentin: Dipl.-Psych. Julia Bellabarba, lizenzierte QEP®-Trainerin, Berlin
Fortbildungspunkte: Zertifizierung wird beantragt

Kosten: 195,00 Euro je angemeldeten Teilnehmer (inklusive QEP®-Unterlagen)
Wann und Wo: Freitag, 26.05.2023 09:00 Uhr bis 17:00 Uhr KVSA, Magdeburg
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I Praxismanagement |

QM-Start

In diesem Seminar erhalten Sie einen Uberblick tiber das Thema Qualititsmanagement (QM). Neben allgemeinen Grundlagen
und QM-Instrumenten zur Gewiéhrleistung der gesetzlichen Pflicht in der Praxis, wird Thnen der Nutzen eines praxisinternen
QM vermittelt. Der sichere Einsatz und der richtige Umgang mit vorgegebenen QM-Dokumenten soll IThnen den Einstieg bzw.
Wiedereinstieg in das QM fiir Thre Praxis erleichtern. Um das QM in der Praxis weiter zu etablieren, besteht die Moglichkeit
der Teilnahme an einem regelméfligen Austausch in Form eines QM-Zirkels (siehe Seite 9)

Zielgruppe: Praxisinhaber und Praxismitarbeiter

Inhalte: + QM - Grundlagen
« Vorstellung der QM-Richtlinie fir die Praxis
« QM richtig einfiihren — Vorstellung der QM-Instrumente anhand einer
Checkliste (Selbstbewertung)
« Das QM-Handbuch - Digitale Umsetzungsbeispiele fiir die Teilnehmer/innen
- « Uberblick zu QM-Systemen und Modellen in der vertragsarztlichen Praxis
u.a. DIN EN ISO 9001, QEP®

Referentin: Christin Fels, MEDVIA Geschéftsfuhrerin, Barleben

Kosten: 60,00 Euro je angemeldeten Teilnehmer

Fortbildungspunkte: Zertifizierung wird beantragt

Wann und Wo: Mittwoch, 01.03.2023  14:00 Uhr bis 18:00 Uhr KVSA, Magdeburg

Hygiene in der Arztpraxis

Die Umsetzung der Hygiene-Anforderungen nimmt einen wesentlichen Teil des Praxismanagements ein. In diesem Seminar
werden praktische Umsetzungsvorschlidge zu den jeweiligen Themen vermittelt.

Inhalte: - Infektionen
+ Rechtliche Rahmenbedingungen
« Hygieneplan, Handehygiene
- Reinigung und Desinfektion von Flachen
- Sterilisation, Aufbereitung von Medizinprodukten

Zielgruppe: Arzte/Psychotherapeuten/Medizinische Fachangestellte

Referent: Jurgen Reich-Emden, Medizinische Aus- und Fortbildung, Bremen
Kosten: 60,00 Euro je angemeldeten Teilnehmer

Fortbildungspunkte: Zertifizierung wird beantragt

Wann und Wo: Freitag, 17.03.2023 09:00 Uhr bis 13:00 Uhr  Mercure-Hotel, Halle

Freitag, 12.05.2023 09:00 Uhr bis 13:00 Uhr ~ KVSA, Magdeburg

FORTBILDUNG
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I Praxismanagement I

QM-Zirkel RegelmaBiger Austausch

Sie sind fiir die Erstellung des QM-Handbuches zustiandig? Diese kontinuierliche Arbeit am internen Qualititsmanagement
lasst sich nicht immer ,,im Praxisalltag® gewahrleisten. Infolge aktueller regulatorischer Entwicklungen miissen praxisinterne
QM-Dokumente immerwéhrend angepasst werden. Hierfiir bieten wir Thnen als verantwortliche/r QM- Mitarbeiter/in
Unterstiitzung an. In unserem QM-Zirkel ,Neueinsteiger werden den Teilnehmer/innen Inhalt und Aufbau des QM-Hand-
buches fiir die Praxis anhand der geforderten Regelungen vorgestellt.

Sie sind fiir die Aktualisierung des QM-Handbuches zustindig oder mdchten dieses iberarbeiten? Dann konnen Sie den
vierteljahrlichen QM-Zirkel zur Bearbeitung des QM-Handbuches Threr Praxis besuchen. Infolge aktueller gesetzlicher und
behordlicher Entwicklungen miissen zentrale und dezentrale QM-Dokumente kontinuierlich angepasst werden. Es erfolgt
die Bearbeitung des QM-Handbuches im QM-Zirkel ,vor Ort“ am PC-Arbeitsplatz, Umsetzungshilfen fiir die Praxis (z. B.
Bearbeitung von QM-Dokumenten) und eine Vertiefung von relevanten Themen (in Absprache mit den Teilnehmer/innen).

Inhalte: - Ubersicht zu regulatorischen Anforderungen

Vorstellung QM-Handbuch fiir die Praxis

Bearbeitung des QM-Handbuches ,vor Ort” am PC-Arbeitsplatz
« Direkte Implementierungshilfen fiir die Praxis

Zielgruppe: Medizinische Fachangestellte, die mit der Umsetzung von QM in der Praxis
beauftragt sind

Referentin: Christin Fels, MEDVIA Geschéftsfuhrerin, Barleben

Kosten: kostenfrei, jede weitere Zirkelsitzung wird mit 60,00 Euro je angemeldeten
Teilnehmer berechnet

Wann und Wo: Fiir Neueinsteiger
Mittwoch, 15.03.2023  14:00 Uhr bis 17:00 Uhr KVSA, Magdeburg
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I Praxismanagement |

Einen VERAH®-Qualitatszirkel griinden und moderieren

Ausbildung fir VERAH®-QZ-Moderatorinnen

Mebhr als 800 nichtarztliche Praxisassistentinnen, vor allem VERAH?, sind in Sachsen-Anhalt aktiv und tragen somit wesent-
lich zur Entlastung der Arzte und Versorgung der Patienten bei. Die ausgebildeten VERAH® sind erfahrene Medizinische
Fachangestellte, die sich iiber eine hochqualifizierte Weiterbildungsmafinahme fortgebildet haben. Ein Teil der Qualitétssiche-
rung der taglichen Arbeit in den Praxen ist die kontinuierliche Fortbildung, die auch auf die VERAH® in Gestalt von Quali-
tatszirkeln ausgedehnt werden kann.

In diesem Seminar erhalten interessierte VERAH® die Informationen und das Handwerkszeug, wie sie selbst einen Qualitits-
zirkel griinden und moderieren kénnen. Die Qualitétszirkel dienen dem regelméafiigen Erfahrungsaustausch unter den
VERAH? in der jeweiligen Versorgungsregion.

Zielgruppe: Die Veranstaltungen richten sich an VERAH®, die Interesse haben, in ihrer Region
einen Qualitatszirkel zu griinden, zu koordinieren und so den kollegialen Aus-
tausch mit anderen VERAH® zu fordern.

Referenten: « Conny Zimmermann - Abteilungsleiterin Qualitats- und Verordnungs-
management, KVSA
« Sandy Thieme, ausgebildete VERAH®, Hausarztpraxis Landsberg

Kosten: kostenfrei

Wann und Wo: Mittwoch, 10.05.2023  14:00 Uhr bis 17:00 Uhr KVSA, Magdeburg

Arbeitsschutz QM - Spezial

Die Integration des Arbeits- und Gesundheitsschutzes in das praxisinterne Qualititsmanagement fordert ein effizientes Arbeiten,
tragt zum Praxiserfolg bei und etabliert einen kontinuierlichen Verbesserungsprozess zum Gesundheitsmanagement in der Praxis.
In dem Seminar lernen die Teilnehmer, wer an der Umsetzung des Arbeits- und Gesundheitsschutzes in der Praxis beteiligt ist
und welche Aufgaben vom Praxisteam iibernommen werden miissen.

Inhalte: + Regulatorische Vorgaben zum Arbeits- und Gesundheitsschutz
- Beauftragtenwesen in der Praxis richtig organisieren
« Innerbetriebliche Arbeitsorganisation
« Integration relevanter Dokumente in das QM-System — u.a. Gefahrdungs-
beurteilung, Betriebsanweisungen etc.
« Umsetzungshilfen fiir die Praxis

Zielgruppe: Praxisinhaber und Praxismitarbeiter

Referentin: Christin Fels, MEDVIA Geschaftsfuhrerin, Barleben

Kosten: 60,00 Euro je angemeldeten Teilnehmer

Fortbildungspunkte: Zertifizierung wird beantragt

Wann und Wo: Mittwoch, 22.02.2023  14:00 Uhr bis 18:30 Uhr KVSA, Magdeburg
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I Praxismanagement I

Qualitatsmanagement fiir Psychotherapeuten - was ist wirklich sinnvoll?

In diesem Seminar erhalten Sie einen fundierten und vollstindigen Uberblick iiber die wichtigsten Themen im Qualitits-
management, die fiir Sie als drztliche und psychologische Psychotherapeuten wirklich relevant sind. Es werden sinnvolle
QM-Instrumente sowie bewahrte Musterdokumente fiir die psychotherapeutische Praxis vorgestellt. Simtliche Informationen
erhalten Sie auf einer CD-Rom zur Weiterverwendung in der eigenen Praxis.

Inhalte: « Uberblick (iber die gesetzlichen Vorgaben fiir Psychotherapeuten in aller Kiirze
« QM in der Praxis fiir Psychotherapeuten — was bringt was?
« Schweigepflicht, Datenschutz und Datensicherung
« Dokumentationspflicht
- Behandlungspfade und Leitlinien
 Notfallmanagement

Zielgruppe: Arztliche und Psychologische Psychotherapeuten
Referentin: Dipl.-Psych. Julia Bellabarba, lizenzierte QEP®-Trainerin, Berlin
Kosten: 100,00 Euro je angemeldeten Teilnehmer
Fortbildungspunkte: Zertifizierung wird beantragt

Wann und Wo: Samstag, 25.02.2023 09:00 Uhr bis 17:00 Uhr ~ KVSA, Magdeburg
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Fortbildung fiir Arzte und Psychotherapeuten

Qualitatszirkel erfolgreich moderieren - Workshop

Sie mochten einen Qualitatszirkel griinden oder einen bereits bestehenden Qualitétszirkel ibernehmen? Sie moderieren bereits
einen Qualitdtszirkel, haben aber bisher an keiner entsprechenden Schulung teilgenommen? In dem Workshop erhalten Sie
die Moglichkeit, Ihre individuellen Fragen zu stellen und Losungsansétze zu erarbeiten. Die Teilnahme an der Moderatoren-
schulung hat folgende Vorteile:

als Moderator erhalten Sie fiir die jeweilige QZ-Sitzung eine Aufwandsentschadigung
die Zertifizierung der einzelnen Sitzungen durch die Arztekammer ist vorab nicht erforderlich
Sie erhalten alle relevanten Unterlagen (Teilnahmebescheinigung, Anwesenheitsliste, Evaluationsbogen)

Inhalte: « Was macht einen Qualitatszirkel aus?
« Organisatorisches (Nachweise Teilnahme, Fortbildungspunkte)
« Angebote der KVSA zur Qualitatszirkelarbeit
« Themenfindung und -wahl
+ Moderationstechniken

Referenten: « Conny Zimmermann, Abteilungsleiterin QM/VM, KVSA
« Dipl.-Psych. Julia Bellabarba, lizenzierte QEP®-Trainerin, Berlin

Kosten: kostenfrei
Fortbildungspunkte:

Zertifizierung wird beantragt

Wann und Wo: Donnerstag, 25.05.2023  14:00 Uhr bis 17:00 Uhr  KVSA, Magdeburg

Aktuelles aus der Abrechnung

Inhalte: + Aktuelle Regelungen des EBM
« Anderungen im EBM

Referenten: « Brigitte Zunke, Hauptabteilungsleiterin Abrechnung/Priifung
+ Anna-Christin Helmholz, Assistentin Hauptabteilung Abrechnung/Priifung
« Andreas Welz, Referent Hauptabteilung Abrechnung/Priifung

Kosten: kostenfrei

Fortbildungspunkte: Zertifizierung wird beantragt

Wann und Wo: Hausarzte
Mittwoch, 22.02.2023  14:00 Uhr bis 17:00 Uhr  KVSA, Magdeburg
Facharzte
Mittwoch, 01.03.2023  14:00 Uhr bis 17:00 Uhr KVSA, Magdeburg
Psychotherapeuten

FORTBILDUNG
KOMPAKT
1. Halbjahr 2023

12

Mittwoch, 29.03.2023
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Fortbildung fir Arzte/Psychotherapeuten/Medizinische Fachangestellte

Innerhalb der DMP-Vertrage besteht die Moglichkeit, Patientenschulungen zu erbringen und abzurechnen. Dies setzt voraus,
dass sowohl der Arzt als auch ein/e nichtédrztliche/r Mitarbeiter/in zuvor an einer entsprechenden Schulung teilgenommen
haben. Mit dem Nachweis der Schulung kann durch die KVSA eine Abrechnungsgenehmigung erteilt werden.

Therapie- und Schulungsprogramm
fiir Typ-2-Diabetiker, die nicht Insulin spritzen

Inhalte: 1. Schulungstag (Arzt und Schulungskraft)
« Vorstellung des Behandlungs- und Schulungsprogramms
« Langfristige Veranderung von diabetesrelevanten Verhaltensweisen
« Diskussion Uber Therapieziele
« Therapie und Praxisorganisation

2. Schulungstag (ausschlieBlich Teilnahme der Schulungskraft erforderlich)
- Wissensvertiefung und Lehrverhaltenstraining im Rollenspiel
+ Was ist Diabetes?
+ Selbstmessung des Urinzuckers
« Erndhrung, Getranke
- Gesundheitspass Diabetes, Ful3pflege

Referenten: « Dr. Karsten Milek, Hohenmolsen, FA fiir Allgemeinmedizin
« Dr. Susanne Milek, Hohenmdlsen, Padagogin und Gesundheits-
wissenschaftlerin

Kosten: 90,00 Euro pro Tag und angemeldeten Teilnehmer
Fortbildungspunkte: Zertifizierung wird beantragt
Wann und Wo: 1. Schulungstag (Arzt und Schulungskraft)

2. Schulungstag (Schulungskraft)

Mittwoch, 01.02.2023  14:30 Uhr bis 21:00 Uhr und
Freitag, 03.02.2023  14:30 Uhr bis 19:30 Uhr ~ KVSA, Magdeburg

Mittwoch, 12.04.2023  14:30 Uhr bis 21:00 Uhr und
Freitag, 14.04.2023  14:30 Uhr bis 19:30 Uhr Muhlenhotel, Halle

FORTBILDUNG
KOMPAKT
1. Halbjahr 2023

13



Fortbildung fiir Arzte/Psychotherapeuten/Medizinische Fachangestellte

Therapie- und Schulungsprogramm
flir Typ-2-Diabetiker, die Insulin spritzen

Inhalte: 1. Schulungstag (Arzt und Schulungskraft)
- Vorstellung des Behandlungs- und Schulungsprogramms
- Therapie und Therapieziele bei konventioneller Insulintherapie
- Langfristige Veranderung von diabetesrelevanten Verhaltensweisen
- Diskussion Uiber Therapieziele
« Therapie und Praxisorganisation

2. Schulungstag (ausschlieBliche Teilnahme der Schulungskraft erforderlich)
« Wissensvertiefung und Lehrverhaltenstraining im Rollenspiel

Referenten: « Dr. Karsten Milek, Hohenmalsen, FA fir Allgemeinmedizin
« Dr. Susanne Milek, Hohenmdlsen, Padagogin und Gesundheits-
wissenschaftlerin

Kosten: 90,00 Euro pro Tag und angemeldeten Teilnehmer
Fortbildungspunkte: Zertifizierung wird beantragt
Wann und Wo: 1. Schulungstag (Arzt und Schulungskraft)

2. Schulungstag (Schulungskraft)

Mittwoch, 22.02.2023  14:30 Uhr bis 21:00 Uhr  und
Freitag, 24.02.2023  14:30 Uhr bis 19:30 Uhr ~ KVSA, Magdeburg

Mittwoch, 24.05.2023  14:30 Uhr bis 21:00 Uhr ~ und
Freitag, 26.05.2023  14:30 Uhr bis 19:30 Uhr ~ KVSA, Magdeburg
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Fortbildung fiir Arzte/Psychotherapeuten/Medizinische Fachangestellte

Strukturiertes Hypertonie-, Therapie-
und Schulungsprogramm (ZI)

Inhalte: « Grundlagen der Erkrankung
« Hypertonie, Selbstmessung
« Nichtmedikament&se Therapie
« Erndhrung
« Medikamentdse Therapie
- Folgeerkrankungen

Referenten: « Dr. Karsten Milek, Hohenmalsen, FA fir Allgemeinmedizin
« Dr. Susanne Milek, Hohenmdlsen, Padagogin und Gesundheits-
wissenschaftlerin

Kosten: 90,00 Euro pro Tag und angemeldeten Teilnehmer
Fortbildungspunkte: Zertifizierung wird beantragt
Wann und Wo: 1. Schulungstag (Arzt und Schulungskraft)

2. Schulungstag (Schulungskraft)

Mittwoch, 22.03.2023  14:30 Uhr bis 21:00 Uhr ~ und
Freitag, 24.03.2023  14:30 Uhr bis 19:30 Uhr ~ KVSA, Magdeburg

Mittwoch, 28.06.2023  14:30 Uhr bis 21:00 Uhr ~ und
Freitag, 30.06.2023  14:30 Uhr bis 19:30 Uhr  Miihlenhotel, Halle
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Fortbildung fiir Arzte/Psychotherapeuten/Medizinische Fachangestellte

NASA® und COBRA® (DMP Asthma und COPD)

Mit einer strukturierten Patientenschulung kénnen Patienten mit Asthma und COPD aktiv an der Bewiltigung ihrer
Erkrankung beteiligt werden. Die Teilnahme am Schulungsprogramm NASA® und COBRA® berechtigt zur Abrechnung, um
erwachsene Patienten im DMP Asthma/COPD mit dem Schulungsprogramm NASA®/COBRA® zu schulen.

Fir die Genehmigung zur Durchfithrung und Abrechnung der Patientenschulung i.R.d. DMP ist die Teilnahme des Arztes/
der Arztin und einer nichtérztlichen Schulungskraft erforderlich.

Inhalte: Ziel der Fortbildung ist:
- Dem Patienten eine Hilfestellung zu geben, sich mit der Krankheit zurecht
zu finden
+ Selbsthilfe bei dem Krankheitsbild
+ Verschlechterung der Krankheit zu erkennen
« Richtig reagieren bei einem Asthma-Anfall
« Richtige Inhalation des Medikamentes
« Arzneimitteltherapie
« Sport bei Asthma und COPD

Referent: « Prof. Dr. Heinrich Worth, Autor des NASA® und COBRA®-Schulungsprogramms
« Dr. Christian Schacher, FA fiir Innere Medizin, Niirnberg

Kosten: 490,00 Euro je angemeldeten Teilnehmer
Fortbildungspunkte: Zertifizierung wird beantragt
Wann und Wo: Freitag, 17.02.2023 14:00 Uhr bis 18:00 Uhr ~ KVSA, Magdeburg und

Samstag, 18.02.2023 08:00 Uhr bis 18:00 Uhr  KVSA, Magdeburg und
Sonntag, 19.02.2023 08:00 Uhr bis 14:00 Uhr  KVSA, Magdeburg
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Fortbildung fir Arzte/Psychotherapeuten/Medizinische Fachangestellte

Die Forderungen des Patienten, seine Mitwirkung, seine Fragenflut und
andere Dilemmas am Tresen, bei der Behandlung und im Arztzimmer

Landauf, landab - es passiert in jeder Praxis: Patienten fordern uns, sind gestresst, sie halten Vorschriften nicht ein und ver-
weigern regelmaflige Kontrolluntersuchungen. Kennen Sie noch mehr von solchen Situationen? Bringen Sie sie mit. Das Semi-
nar zeigt Moglichkeiten auf, anders, gekonnt und sicher zu reagieren, fiir weniger Stress auf Ihrer Seite.

Inhalte: - Wie erinnere ich Patienten an regelmaBige Kontrolluntersuchungen oder an
die Einhaltung der Vorschriften, ohne belehrend zu wirken oder die Patienten
einzuschiichtern?

- Wie grenze ich mich freundlich aber bestimmt gegen nicht erfiillbare Forde-
rungen ab?

« Wie bremse ich den enormen Gesprachsbedarf mancher Patienten?

+ Wie steuere ich die Flut an Fragen mancher Patienten?

- Wie beherrsche ich besser: Die Fragen des Patienten und seine Unfahigkeit,
nicht alles fachlich zu verstehen?

« Wie konnen wir den Patienten dazu bringen, seinen Gesprachsbedarf zu
reduzieren, dass wir noch Zeit fiir die anderen Patienten haben — ohne ihn
zu verargern?

- Wie schaffe ich es, dass der Patient genaue Anweisungen versteht und ich
das erkenne?

- Wie schaffe ich es, die Kontaktflut mancher Patienten zu reduzieren?

Referent: Dipl.-Phil. Joachim Hartmann, Trainer flir Personal- und Personlichkeits-
entwicklung, Potsdam

Kosten: 90,00 Euro je angemeldeten Teilnehmer
Fortbildungspunkte: Zertifizierung wird beantragt

Wann und Wo: Freitag, 24.02.2023 14:00 Uhr bis 18:00 Uhr ~ KVSA, Magdeburg
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Fortbildung fiir Arzte/Psychotherapeuten/Medizinische Fachangestellte

Sei schlau - Erkenne, wer Dir gegeniiber ist und handle klug

95 Prozent der alltaglichen Situationen in IThrer Praxis beherrschen Sie. Sie arbeiten richtig gut zusammen mit anderen, Ihren
Arzten/Arztinnen, Thren Kollegen/Kolleginnen, den Auszubildenden, Dienstleistern und natiirlich mit Ihren Patienten. Sie
haben Freude beim Arbeiten. Und dann das: Patient Herr Lehmann tritt ein. Ihre Nackenhaare strauben sich. Frau Miiller
folgt, die Pharmareferentin. Die Nackenhaare kommen nicht zur Ruhe. Doch Sie wollen einfach in Ruhe und konzentriert
arbeiten. Leider passiert das: Ihr Denken ist blockiert, Ihre Magengrube rumort. Wiirde es Ihnen helfen, den anderen besser
zu erkennen? Wie tickt sie/er? Wie ldsst sie/er sich umstimmen? Wie erreichen Sie ihn/sie? Wie bleiben Sie selbst dabei sicher
und wirksam?

Die Losung ist: Erkenne Deinen Gegeniiber. Das Handeln, Denken, Fithlen von uns Menschen ist typbezogen. Und darum
geht es: Menschen in ihren Typ-Mustern zu erkennen, Patienten ebenso.

Damit Sie entspannt bleiben im Umgang mit Thren ,,Praxisbesuchern® Nennen Sie es: Menschen lesen lernen.

Inhalte: « Klarheit stabilisiert — Was passiert gerade und wie wirkt das auf mich

- Die Situation, die,Arbeits-Rolle” und der Typ — wie sie das Verhalten beein-
flussen

« Muster lesen, erkennen, deuten — das System,Personlichkeit” besser verstehen
+ Sekunden entscheiden - Lernen auf die Veranderung im Augenblick zu achten
« Nicht kdmpfen — Gewinnen Sie Menschen fiir sich
+ So passt meine ,Technik” nun zum Rollen-Typ und Typus Mensch
+ Quer Beet: Kontrolle bewahren, Angriffe parieren, mit Aggressivitat umgehen

Methodik: + Impuls gebende Inputs
« Diskussion, Erfahrungsaustausch
« An Praxisbeispielen Giben

Nutzen: « Sicherheit erlangen
- Sicherer an den eigenen Zielen dranbleiben

Zielgruppe: « Medizinische Fachangestellte und/oder
+ Praxismanager
- Arzte/Arztinnen

Referent: Dipl.-Phil. Joachim Hartmann, Trainer flir Personal- und Personlichkeits-
entwicklung, Potsdam

Kosten: 90,00 Euro je angemeldeten Teilnehmer

Wann und Wo: Freitag, 12.05.2023 14:00 Uhr bis 18:00 Uhr ~ KVSA, Magdeburg
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I Fortbildungen fur Medizinische Fachangestellte IR

Fortbildungstag: Unterweisungen fiir Praxispersonal

Mit der Teilnahme an dem Fortbildungstag erhalten die nichtédrztlichen Mitarbeiter/innen die jahrlich erforderlichen
Unterweisungen. Die Praxismitarbeiter/innen werden iiber sicheres und gesundheitsférderliches Verhalten in der Arztpraxis
informiert und weiterqualifiziert. Die jahrliche Unterweisung ist nicht nur gesetzliche Pflicht, sondern auch eine Chance fiir
den Praxisinhaber, das Wissen des Teams in vielen Praxisbereichen aufzufrischen und vorhandenes Wissen zu vertiefen.

Thematisiert werden von den jeweiligen Referenten die Bereiche Arbeitsschutz, Datenschutz, Hygiene und Notfallmanage-

ment. Entsprechend den Schulungsbereichen erhalten die Praxismitarbeiter neben Fachinformationen auch praktische
Ubungen. Die Schulungsbereiche sind, je nach Bedarf, einzeln oder als Kompaktkurs buchbar.

Inhalte: Schulungen und Unterweisungen zu den Themen
+ Arbeitsschutz
+ Datenschutz
- Hygiene
+ Notfallmanagement

Zielgruppe: Praxismitarbeiter

Kosten: Je Schulungsmodul 20,00 Euro
Kompaktkurs 75,00 Euro

Wann und Wo: Freitag, 03.03.2023, je nach Modul: 09:00 Uhr bis 15:00 Uhr, KVSA, Magdeburg

Fortbildung fiir onkologisches Praxispersonal

Nach der derzeit giiltigen Onkologie-Vereinbarung ist die jahrliche Teilnahme des medizinischen Fachpersonals an einer
Fortbildungsveranstaltung erforderlich.

Die Aufstellung der Themenauswahl erhalten die betreffenden Praxen in einem gesonderten Schreiben.

Teilnehmer: - Mitarbeiter onkologisch verantwortlicher Arzte (Urologie, Gynakologie,
Dermatologie, Himatologie, internistische Onkologie, Chirurgie, Innere
Medizin)

Kosten: 40,00 Euro je angemeldeten Teilnehmer

Wann und Wo: Mittwoch, 22.03.2023  15:00 Uhr bis 18:00 Uhr KVSA, Magdeburg

Mittwoch, 10.05.2023  15:00 Uhr bis 18:00 Uhr KVSA, Magdeburg
Mittwoch, 06.09.2023  15:00 Uhr bis 18:00 Uhr KVSA, Magdeburg
Mittwoch, 01.11.2023  15:00 Uhr bis 18:00 Uhr KVSA, Magdeburg
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I Fortbildungen fiir Medizinische Fachangestellte I

VERAH®-Versorgungsassistentin in der
hausarztlichen Praxis — auch als Kompaktkurs -

Die Titigkeit einer Versorgungsassistentin in der hausérztlichen Praxis (VERAH®) entlastet die Praxisinhaber sowohl in der
Praxis als auch durch die Abnahme von Hausbesuchen. Die Hausbesuche konnen nach EBM abgerechnet werden. Hausarzt-
vertrige sehen weitere Forderungen vor. Diese Ausbildung wurde vom Institut fiir hausarztliche Fortbildung entwickelt und
umfasst insgesamt acht Module sowie vier Zusatzmodule. Zusitzlich zu den Modulen sind Hospitationen erforderlich. Am
Ende der Ausbildung ist eine Belegarbeit anzufertigen und eine miindliche Priifung zu absolvieren.

Mitarbeiterinnen aus Facharztpraxen konnen ebenfalls an den Kursen teilnehmen. Sie absolvieren die schriftliche Priifung zur
»Nichtarztlichen Praxisassistentin®

Referenten:

 Mia Ullmann, Sozialwissenschaftlerin, Miinchen
o Jiirgen Reich-Emden, Medizinische Aus- und Fortbildung, Bremen
o Frank Radowsky, FA fiir Allgemeinmedizin, Leipzig

Es besteht die Moglichkeit der Teilnahme an einer Kompakt-Ausbildung zur VERAH?. Sollten Sie aber an der Teilnahme
einzelner (gegebenenfalls noch fehlender) Module interessiert sein, konnen diese auch einzeln gebucht werden.

In Magdeburg ist fiir das 1. Halbjahr 2023 der VERAH*-Kompaktkurs bereits ausgebucht.
Sobald die Planung fiir das 2. Halbjahr 2023 abgeschlossen ist, werden die Termine unter www.kvsa.de
und in der PRO bekanntgegeben.
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I Fortbildungen fur Medizinische Fachangestellte I

Terminubersicht fiir das Angebot in Halle fiir das 1. Halbjahr 2023
VERAH®-Kompaktkurs

Die folgenden 8 Module finden als Prasenzveranstaltungen statt. Ort: Miihlenhotel Halle-Leipzig, Gesamtkosten: 1.365 Euro

=» VERAH®-Technikmanagement
- Befahigung der Teilnehmer, selbststéandig ein geriatrisches Basismanagement durchzufiihren,
zu bewerten und dem Hausarzt die entsprechenden Resultate testgerecht zu Gbermitteln
+ Lungenfunktionspriifung, PEG, Vernebler u.a.
+ Handhabung durch praktische Ubungen

02.02.2023, 09:00 - 13:00 Uhr 105,- Euro

= VERAH®-Wundmanagement
« Auffrischung von Wissen zur Wundversorgung
+ Wundheilungsmechanismen, adaquate Wundversorgung und Wundprophylaxe
« Hintergrundinformationen zur Verordnungsfahigkeit

02.02.2023, 14:00 - 18:00 Uhr 105,- Euro

=»> VERAH’-Notfallmanagement
- Notfallsituationen werden mit Fallbeispielen und praktischen Ubungen trainiert
« Ausstattung und Aufteilung der Notfallausriistung werden besprochen
« Vorbereiten, Kontrollieren und Anreichen der Materialien

03.02.2023, 09:00 - 18:00 Uhr und 04.02.2023, 09:00 - 13:00 Uhr

=> VERAH’-Casemanagement
« Kommunikation und Gesprachsflihrung
« Wahrnehmung und Motivation
« Interaktion mit chronisch kranken Patienten
« Koordination und Organisation von Therapie- und SozialmafBnahmen

16.02.2023, 09:00 - 20:00 Uhr und 17.02.2023, 09:00 - 20:00 Uhr 310,- Euro

=»> VERAH'-Prdventionsmanagement
« Pravention in der Hausarztpraxis als essentieller Aspekt in der Patientenversorgung
« Erlduterung von Zielen, Zielgruppen und Formen von Gesundheitsférderung und Pravention
- Befdhigung der Versorgungsassistentin, zielgruppenspezifische Ansatze der Pravention zu kennen und den Arzt
bei der Umsetzung addquater Malnahmen zu unterstiitzen

18.02.2023, 09:00 - 17:00 Uhr 150,- Euro

=> VERAH’-Praxismanagement
« Aspekte der optimalen Praxisorganisation
+ Qualitatsmanagement
« Personal- und Ausbildungsmanagement
« Rechnungs- und Finanzwesen
+ Beschaffungswesen

24.03.2023, 09:00 - 18:00 Uhr und 25.03.2023, 09:00 - 13:30 Uhr 220,- Euro

=» VERAH’-Besuchsmanagement
« Mitarbeiterinnenbesuche bei Patienten, die aufgrund ihrer Erkrankung nicht die Praxis aufsuchen kénnen
« Maoglichkeiten des Hausbesuchs
- Strukturierte Schulung mit Ubungsaufgaben

25.03.2023, 14:00 - 19:00 Uhr 115,- Euro

=> VERAH’-Gesundheitsmanagement
« Gesundheitsforderung und -erhaltung
« Gesundheitserziehung mit dem Ziel der Befahigung des Einzelnen zu einer gesunden
Lebensweise

18.04.2023, 09:00 - 17:00 Uhr 155,- Euro
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I Fortbildungen fiir Medizinische Fachangestellte I

In Magdeburg sind fiir das 1. Halbjahr 2023 die Termine zur VERAHplus® bereits ausgebucht.
Sobald die Planung fiir das 2. Halbjahr 2023 abgeschlossen ist, werden die Termine unter www.kvsa.de
und in der PRO bekanntgegeben.

Terminlibersicht flir das Angebot in Halle fiir das 1. Halbjahr 2023
VERAH®plus

Die folgenden 4 Zusatzmodule finden als Prasenzveranstaltungen statt.
Ort: Mihlenhotel Halle-Leipzig, Gesamtkosten: 340 Euro

=*> Demenz
« Bedeutung und Definition der Demenzerkrankung, deren Risikofaktoren, die Diagnostik (insbesondere Basis-
diagnostik durch den Hausarzt), die Therapie, Versorgung und Pflege des Demenzkranken in ihren Grundziigen
« Hinweis: Das Modul soll die VERAH® in die Lage versetzen, eine koordinierende Funktion in der Versorgung von
Demenzerkrankten einzunehmen.

17.03.2023, 09:00 Uhr - 13:00 Uhr 85,- Euro

=» Schmerzmanagement in der Hausarztpraxis
Die Behandlung von Patienten mit chronischen Schmerzen stellt fiir den Hausarzt gelegentlich eine Heraus-
forderung dar, die durch die Einbindung der VERAH® in die Patientenbetreuung gemeinsam gel6st werden kann.
In diesem Aufbaumodul werden der Versorgungsassistentin in der Hausarztpraxis folgende Inhalte, die den
Wissensstand zum Thema Schmerz vertiefen, vermittelt:
+ Was ist Schmerz?
« Umgang mit Schmerzpatienten im Praxisalltag
« Ziele der Schmerztherapie
- Diagnostik und Verlaufsbeobachtung
+ Grundlagen der medikamentdsen Schmerztherapie

17.03.2023, 13:45 Uhr - 18:00 Uhr 85,- Euro

=» Palliative Care - hausliche Sterbebegleitung
Das Aufbaumodul kniipft an die Ausbildungsinhalte zur VERAH® an und vertieft verschiedene in diesem
Zusammenhang relevante Elemente. Ziel ist es, die VERAH® auf die belastende Situation vorzubereiten, sie fir
verstandnisvolles Auftreten zu sensibilisieren und weiter zu befahigen, gutes hausarztliches Palliativhandeln
unterstutzen zu kdnnen.
Das Seminar ,Palliative-Care — hausliche Sterbebegleitung” fiihrt ein in die besondere Situation des Palliativ-
kranken und seine soziale Umgebung. Die Inhalte werden von drei Sdulen getragen und folgen dem sogenannten
S-0-S Modell: Sachfragen kldren - Orientierung geben — Sozialkompetenz starken.

18.03.2023, 09:00 Uhr - 13:30 Uhr 85,- Euro

=»  Ulcus cruris
Ihnen wird in dieser Schulung das erforderliche Wissen tber die Pathogenese und die notwendige Diagnostik,
sowie mogliche Therapieformen und Versorgungsmaoglichkeiten vermittelt. Lernen Sie, was Sie zur Vermeidung
der Entstehung von Ulcus cruris und Diabetischem Fu3syndrom sowie zur Vorbeugung eines Rezidivs beitragen
konnen. Natirlich kommen auch die vielféltigen Moglichkeiten und der aktive Umgang mit dem modernen
Wundmaterial, als ein wesentlicher Teil der Therapie, in dieser Schulung nicht zu kurz.

18.03.2023, 14:00 Uhr - 18:00 Uhr 85,- Euro

Referentin:

 Yvonne Rambow, MFA Fachbereich Neurologie/Dozentin im Gesundheitswesen, Berlin
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I Fortbildungen fur Medizinische Fachangestellte IR

VERAH®plus
Versorgungsassistentin in der hausarztlichen Praxis

1. Burnout

Inhalte: Arzte und MFA haben ein erhéhtes Burnout-Risiko, davon kénnen insbesondere motivierte Mit-
arbeiterinnen betroffen sein. In diesem Seminar kdnnen MFA und VERAH® mit vielen praktischen
Ubungen hilfreiche Methoden lernen, die ihnen mehr Lust auf die Arbeit und mehr Energie fiir
die - eigentlich — doch sehr schdne Arbeit geben und die auch hilfreich fir die Beratung von fast
ausgebrannten Patientinnen sind.

Referentin: Yvonne Rambow, MFA Fachbereich Neurologie/Dozentin im Gesundheitswesen, Berlin

Kosten: 85,00 Euro je angemeldeten Teilnehmer

Wann und Wo: Donnerstag, 16.02.2023 09:00 Uhr bis 13:00 Uhr  KVSA, Magdeburg

2. Herzinsuffizienz

Inhalte: Ziel des Moduls ist es, VERAH® oder MFA in der Begleitung von Patienten mit Herzinsuffizienz
zu schulen. Dabei werden Krankheitsentstehung, Therapie, Prognose und Patientenfiihrung
beleuchtet.

Im Anschluss sollen die Teilnehmerinnen ein besseres Verstandnis Giber die Krankheit haben und
den Arzt in der Routine unterstiitzen konnen, um friihzeitig drohende Dekompensationen zu
erkennen. Zudem sollen rechtzeitige Optimierungsversuche der Therapie Ressourcen schonen
und die Lebensqualitdt der Betroffenen erhalten oder heben.

Referentin: Yvonne Rambow, MFA Fachbereich Neurologie/Dozentin im Gesundheitswesen, Berlin
Kosten: 85,00 Euro je angemeldeten Teilnehmer

Wann und Wo: Donnerstag, 16.02.2023 14:00 Uhr bis 18:00 Uhr  KVSA, Magdeburg

FORTBILDUNG
KOMPAKT
1. Halbjahr 2023
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I Fortbildungen fur Medizinische Fachangestellte I

Die Prinzipien der Wundheilung

Die komplexen Zusammenhange der Heilung von Defekten in der Haut - mit und ohne Substanzverlust - bleiben dem
betrachtenden Auge weitgehend verborgen. Umso essentieller sind somit die Kenntnisse der zelluldren Vorgéange in einer
Wunde, der Heilungsphasen samt ihrer Phdnomene. Sie sind die Grundlage fiir das medizinische Bestreben, den Verlauf einer
Wundheilung positiv beeinflussen zu konnen.

Das Einfiihrungsseminar bietet anschauliche Einblicke in die Problematik der Wunde an sich, ihrer Entstehung und den
vielfaltigen zelluldren Prozessen im Gewebe, die im Fortgang der Defektheilung von Bedeutung sind. Die Inhalte vermitteln
letztlich die Abgrenzung der klassischen Phasen der Wundheilung, auch im Hinblick auf die spétere Versorgung der Wunde.
Aber auch storende Faktoren und ihre teilweise fulminante Auswirkung auf die Defektheilung kommen zur Sprache.

Weitere Seminare werden dann aufbauend die Wundversorgung, die verschiedenen Wundauflagen und Verbandstoffe im
zeitgemiflen Kontext behandeln sowie auch auf das moderne Wundmanagement eingehen. Viele Praxisbeispiele begleiten und
verdeutlichen die fachlichen Inhalte.

Inhalte: « Einflihrung Wunde

« Historische Ansichten
+ Entstehung von Wunden

« Mechanismen der Wundheilung
+ Anatomie Haut und Blut
« Physiologie und Ablauf der Heilung
+ Heilungsphasen
+ Formen der Heilung

+ Beeinflussende Faktoren, Wundheilungsstérungen
« Lokale und systemische Faktoren
- Wundinfektionen

- Praxisbeispiele, Verlaufe

Referent: Christoph Burkert, Exam. Krankenpfleger, Wundexperte ICW e.V., Wundmentor
Kosten: 45,00 Euro je angemeldeten Teilnehmer

Fortbildungspunkte: Zertifizierung wird beantragt

Wann und Wo: Freitag, 17.02.2023 14:00 Uhr bis 17:00 Uhr ~ KVSA, Magdeburg

FORTBILDUNG
KOMPAKT
1. Halbjahr 2023
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I Fortbildungen fur Medizinische Fachangestellte IR

Wundbehandlung und Wundverband

Die Versorgung einer Defektwunde stellt an das Behandlungsteam einige grundlegende Anforderungen und folgt einem
allgemein giiltigen Therapieschema, das auf so gut wie alle Wunden gleichermaflen anwendbar sein diirfte.

Neben der allgemeinen Anamnese zur Wundgenese bekommen Hygienemafinahmen und Antiseptik eine besondere
Wertschitzung, bevor die reine ,,handwerkliche® Arbeit im Wundbett beginnt. Da bei wird der Unterstiitzung eines physio-
logischen Milieus in der Wunde das Hauptaugenmerk geschenkt, um einen moglichst ungestorten Fortgang von Reinigung
und Gewebeneubildung bis hin zum Wundverschluss zu gewahrleisten.

Das Seminar behandelt die Versorgung einer Wunde, einschlief3lich des Debridementes und der Dekontamination, ver-
schiedene Moglichkeiten des Verschlusses der Wunde sowie den Wundverband als essenziellen Bestandteil der Mafinahmen.
Das vorausgehende Seminar ,,Die Prinzipien der Wundheilung® bietet eine anschauliche Grundlage zelluldrer Ablaufe,
wihrend sich die folgenden Vortrige mit den Wundauflagen, Verbandstoffen und dem Wundmanagement auseinandersetzen.
Entsprechende Verlaufsberichte verdeutlichen die Inhalte und laden zum Diskutieren ein.

Inhalte: « Intro Wundheilungsphasen

+ Entstehung von Wunden

+ Allgemeine MaBnahmen
+ SofortmaBnahmen
+ Hygiene, Desinfektion

+ Wundreinigung/Dekontamination
+ Debridement
+ Dekontamination, Wundreinigung, Wundspilung
- Antiseptika
« Wundinfektion

+ Wundverschluss
+ Primarer vs. Sekundarer Wundverschluss
- Defektdeckung

« Wundverband/Wundabdeckung
+ Aufbau und Funktion
+ Verbandwechsel, Standard

- Praxisbeispiele, Verlaufe

Referent: Christoph Burkert, Exam. Krankenpfleger, Wundexperte ICW e.V., Wundmentor
Kosten: 45,00 Euro je angemeldeten Teilnehmer

Fortbildungspunkte: Zertifizierung wird beantragt

Wann und Wo: Freitag, 26.05.2023 14:00 Uhr bis 17:00 Uhr ~ KVSA, Magdeburg

FORTBILDUNG
KOMPAKT
1. Halbjahr 2023
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I Fortbildungen flir Medizinische Fachangestellte I

Informationen zu Anwendung und Abrechnung von DMP und HZV

1. DMP-Grundlagen
+ Welche DMP gibt es?
+ Ablauf der DMP
+ DMP - Leistungen & Abrechnung
+ Formularverwendung
- Datenlibertragung
- Patientenschulungen

o

HZV-Grundlagen

+ Welche Hausarztvertrage bestehen mit welchen Krankenkassen?

« Ablauf der HZV

« HZV - Leistungen & Abrechnung

+ Formularverwendung

- Verschiedene zusétzliche Leistungen wie z.B. ScreeningmalBnahmen,
Uberweisungssteuerung, CRP

+ Einbindung VERAH®-Leistungen

Claudia Scherbath und Antje Dressler — Mitarbeiterinnen der KVSA
kostenfrei

Mittwoch, 11.01.2023  15:00 Uhr bis 17:15 Uhr ~ KVSA, Magdeburg
Mittwoch, 25.01.2023  15:00 Uhr bis 17:15 Uhr ~ Muhlenhotel, Halle

FORTBILDUNG
KOMPAKT
1. Halbjahr 2023
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I Fortbildungen fur Medizinische Fachangestellte IR

Professionell am Praxistresen agieren

Sie kennen es: Die Tiir geht auf, ein Lacheln winkt Ihnen entgegen und alles wird leicht. So sollte es sein. Anders kennen Sie
es auch. Thre Praxis, Ihr Tresen, Sie sind die/der freundliche, sichere Dame/Herr am Empfang Ihrer Praxis/Ihres MVZ. Sie
sind die Stimme, der Spiegel, der erste Eindruck; Sie fadeln ein, was Thre Patienten iiber Thre Praxis/MVZ denken, wenn Sie
zu Hause berichten und sich erinnern, wenn sie gefragt werden, wie es beim Arzt war. Diese Fortbildung schaut auf die Fein-
heiten der hohen Kunst, freundlich, sicher und gekonnt am Praxis-Empfang zu wirken, fiir Ihre Zufriedenheit und die Ihrer
Patienten und Ihrer Arzte.

Inhalte: Die Interaktion

- Das Ritual am Empfang: Vom ,Guten Tag’, der Freundlichkeit, dem guten
Benehmen

+ Die Wirkung der ,Patientenschlange” und der,lauschenden Ohren”

- Die wechselseitige Handlungsbeeinflussung — was beeinflusst, wer tut es
und wozu dient es

- Die Mit-Spieler: wie mein Empfangs-Tresen und das Wartezimmer uns
beeinflussen

Die Ausstrahlung meiner Personlichkeit

« Mein Strahlen — am Morgen und nach 99 Patienten

- Was die Patienten erwarten dirfen

- Stehen oder sitzen - liber die Wirkung meiner Kérper-Sprache
« Was hore ich — was sage ich

Mein Arbeitsplatz und ihn organisieren

- Professionalitat — wie mein Arbeitsplatz die Stimmung beeinflusst

« Weg mit dem Multitasking

- Die Reihenfolge bestimmt den Ablauf — Telefonieren und der Patient vor mir

Referent: Dipl.-Phil. Joachim Hartmann, Trainer fiir Personal- und Personlichkeits-
entwicklung, Potsdam

Kosten: 90,00 Euro je angemeldeten Teilnehmer

Wann und Wo: Mittwoch, 25.01.2023  14:00 Uhr bis 18:00 Uhr  KVSA, Halle

FORTBILDUNG
KOMPAKT
1. Halbjahr 2023
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I Fortbildungen fur Medizinische Fachangestellte I

Kommuniziere im Konfliktfall - Konflikte in der Arztpraxis:
wenn Unterschiedliches aufeinander trifft im Praxisalltag

Manchmal kippt die Stimmung, Wolken verdunkeln das gute Klima in der Praxis, auch im Team. Symptome schleichen
durch die Praxis: ,Du horst mir nicht zu!“ ,,Bleib sachlich!®, ,Das haben wir schon immer so gemacht!®, ,Was ich Dir schon
immer mal sagen wollte!, ,,Stindig machst Du alles falsch!®, ,Nimm es nicht personlich!®, ,,So habe ich das nicht gemeint!*
»Du verstehst mich nicht!“. Missverstandnisse und Fehler hiufen sich, die Freude an der Arbeit sinkt. Der Umgang mit den
Patienten hinkt. Was ist passiert? Weshalb streiten wir uns und reden nicht mehr offen miteinander? Wir suchen nach Griin-
den: der Patient, Covid-19, die Arbeit, das Team, der Mangel an Zeit, die Arzte? Schlicht: Was ist los; worum streiten wir?
Schlussendlich: geklarte Konflikte fordern Entwicklung. Die Fortbildung zeigt Ihnen Losungsansitze, bringt Ordnung in den
Konflikt, verbessert Ihr Agieren im Konfliktfall.

Inhalte: « Jeder Konflikt hat eine Geschichte (die Dramaturgie): Den Verlauf begreifen
« Worum wird gestritten? — Die Hintergriinde und Ursachen klaren
« Losungsstrategien — ihre Potentiale und Risiken
« Tools fiir eine schnelle Konfliktlosung
« 5 Schritte einer Konfliktldsung mit Wirkung
+ Losungsansatze fiir Sie!
« Und wenn es wieder losgeht — wie wir dann handeln

Methodik: « Impuls gebende Inputs
« Diskussion
« Sokratische Gesprachsfiihrung
- Erfahrungsaustausch

Referent: Dipl.-Phil. Joachim Hartmann, Trainer fiir Personal- und Personlichkeits-
entwicklung, Potsdam

Kosten: 90,00 Euro je angemeldeten Teilnehmer

Wann und Wo: Samstag, 04.03.2023 09:00 Uhr bis 14:00 Uhr  KVSA, Magdeburg (?)

FORTBILDUNG
KOMPAKT
1. Halbjahr 2023
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I Fortbildungen flr Medizinische Fachangestellte R

Telefonkommunikation fiir Praxispersonal

Das Telefon klingelt und schon ist sie wieder da: Die Unsicherheit! Wie fithre ich ein professionelles Telefonat? Wie erklare
ich dem Patienten Zusammenhénge verstandlich am Telefon? Woher weifd ich, dass er/sie mich wirklich verstanden hat?
In diesem praxisorientierten Seminar setzen Sie sich aktiv mit diesen Fragen auseinander. Sie probieren Techniken und
Methoden aus und werden so Ihren eigenen Stil finden.

- Eine,Praxis” stellt sich vor — welches Bild ,zeichne” ich von,meiner” Praxis
am Telefon?

+ Richtige Gesprachsfiihrung - auch am Telefon moglich

- Dierichtigen Fragetechniken

« Empathisch auch am Telefon

- Sich selbst treu bleiben

+ Impuls gebende Inputs

+ Diskussion

+ Sokratische Gesprachsfiihrung
« Erfahrungsaustausch

. Ubung

« Selbstsicher auch am Telefon

« Professionelle Gesprachsfiihrung

« Behandlungserfolg unterstiitzen

- Steigerung der Patientenzufriedenheit
» Stressreduktion

« Zeitersparnis

« Medizinische Fachangestellte und/oder
+ Praxismanager

Dipl.-Phil. Joachim Hartmann, Trainer fiir Personal- und Personlichkeits-
entwicklung, Potsdam

90,00 Euro je angemeldeten Teilnehmer

Freitag, 14.04.2023 14:00 Uhr bis 18:00 Uhr ~ KVSA, Magdeburg

FORTBILDUNG
KOMPAKT
1. Halbjahr 2023
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I Fortbildungen fur Medizinische Fachangestellte I

Notfalltraining

Notfille treten im Praxisalltag nur selten auf, aber wenn sie auftreten, ist von allen Praxismitarbeitern professionelles Handeln
gefordert. Dann sollte jeder wissen, was zu tun ist. Gerade weil diese Situation nur sehr selten auftritt, ist es umso wichtiger,
die Abldufe und Regeln regelmifig zu trainieren und sich in Erinnerung zu rufen. Nur regelméfliiges Training kann auch den
Mitarbeitern ein gewisses Gefiihl von Sicherheit vermitteln, wenn eine Notfallsituation tatsichlich eintritt.

Inhalte: + Bewusstseinsstorung
« Reanimation nach Algorithmus 2021 ERC (CPR Defibrillation, Reanimations-
medikament)
- Notfallsituation in der Praxis: Herzinfarkt, Apoplex, Asthma, Krampfanfalle,
Stoffwechselerkrankungen, bedrohliche Blutungen, Schockformen
- Fir die Praxis:
Vorschlage Notfallausstattung, Notfalldokumentation, Standardablaufe

Referent: Jurgen Reich-Emden, Medizinische Aus- und Fortbildung, Bremen
Kosten: 60,00 Euro je angemeldeten Teilnehmer
Wann und Wo: Freitag, 17.03.2023 14:00 Uhr bis 18:00 Uhr Muhlenhotel, Halle

Freitag, 12.05.2023 14:00 Uhr bis 18:00 Uhr ~ KVSA, Magdeburg

FORTBILDUNG
KOMPAKT
1. Halbjahr 2023
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I Fortbildungen fur Medizinische Fachangestellte IR

Notfallmanagement - Refresherkurs

Der Kurs wird im Rahmen der erforderlichen Auffrischung fiir nichtérztliche Praxisassistentinnen anerkannt: Dazu ist alle
drei Jahre eine Fortbildung mit mindestens 16 Stunden Dauer, davon mindestens je 8 Stunden Notfallmanagement, inklusive
Ubungen am Phantom (4 Stunden Prisenzseminar + 4 Stunden {iber Kompetenzbescheinigung) und mindestens je 8 Stunden
Fortbildung zur Weiterentwicklung des Berufsbildes des nicht-arztlichen Praxisassistenten insbesondere in Bezug auf Digita-
lisierung und Telemedizin nachzuweisen (4 Stunden Prisenzseminar + 4 Stunden iiber Kompetenzbescheinigung) *

*Inhalt gemaf3 Delegationsvereinbarung

In dem Kurs werden die im Notfall zu treffenden MafSnahmen wiederholt und Wissen vertieft. Der Kurs wird im Rahmen der
erforderlichen Auffrischung fiir nichtarztliche Praxisassistentinnen anerkannt.

Inhalte: « Bewusstseinsstorung

« Reanimation (gemafl ERC 2021) mit erweiterten MalBnahmen

+ Schockformen

« Trauma-Patienten (vom Bodycheck bis zur Blutstillung, Verbrennungen)

- Versorgungsablaufe bei Herzinfarkt, Apoplex, Asthma/COPD

- Eigensicherung in Notfallsituationen, Retten aus einem Gefahrenbereich,
Uberpriifung der eigenen Notfallausstattung

- Notfallmedikamente, Applikationswege, der vendse Zugang, Airway-
management

- Sduglingsreanimation

« Helmabnahme bei bewusstlosen Motorradfahrern

« E-Health im Gesundheitswesen (E-Patientenakte; Kommunikations-
moglichkeiten etc.)

Referent: Jurgen Reich-Emden, Medizinische Aus- und Fortbildung, Bremen
Kosten: 90,00 Euro je angemeldeten Teilnehmer
Wann und Wo: Samstag, 11.02.2023  09:00 Uhr bis 17:00 Uhr ~ KVSA, Magdeburg

Samstag, 18.03.2023  09:00 Uhr bis 17:00 Uhr Muhlenhotel, Halle
Samstag, 13.05.2023 09:00 Uhr bis 17:00 Uhr  KVSA, Magdeburg
Freitag, 30.06.2023  09:00 Uhr bis 17:00 Uhr ~ KVSA, Magdeburg

FORTBILDUNG
KOMPAKT
1. Halbjahr 2023
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Fortbildung Kompakt — Anmeldeformular

Kassenarztliche Vereinigung Sachsen-Anhalt
Abteilung Qualitats- und Verordnungsmanagement SAC H S EN
Doctor-Eisenbart-Ring 2, 39120 Magdeburg ; ANHALT

per Fax: 0391 627-8436

Verbindliche Anmeldung zur Fortbildung
»KVSA INFORMIERT*

Termin: Freitag, den 3. Marz 2023, 14:30 Uhr bis 17:30 Uhr
KVSA, Doctor-Eisenbart-Ring 2, 39120 Magdeburg, Raum E. 78

Themen*: 14:30 Uhr — 15:30 Uhr

Aktuelle Entwicklungen in der vertragsarztlichen Versorgung

15:30 Uhr - 16:30 Uhr

Aktuelles aus dem Verordnungsmanagement

16:30 Uhr - 17:30 Uhr

Aktuelles aus dem IT-Bereich

* Anderungen sind insbesondere aus aktuellen Gegebenheiten vorbehalten

Die Veranstaltung ist kostenfrei

Ansprechpartner:  Annette Mlller: Tel.: 0391 627-6444
Marion Garz:  Tel.: 0391 627-7444
Anett Bison: Tel.: 0391 627-7441
E-Mail: Fortbildung@kvsa.de

Teilnehmer:

Betriebsstattennummer Arztstempel und Unterschrift

FORTBILDUNG
KOMPAKT
1. Halbjahr 2023
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Fortbildung Kompakt — Anmeldeformular

Kassenarztliche Vereinigung Sachsen-Anhalt
Abteilung Qualitats- und Verordnungsmanagement SAC H S EN
Doctor-Eisenbart-Ring 2, 39120 Magdeburg ; ANHALT

per Fax: 0391 627-8436

Verbindliche Anmeldung zur Fortbildung
»KV-INFO-Tag fiir Praxispersonal“

Termin: Mittwoch, den 8. Marz 2023, 15:00 Uhr bis 17:30 Uhr
KVSA, Doctor-Eisenbart-Ring 2, 39120 Magdeburg

Themen*: 15:00 Uhr — 15:45 Uhr

Aktuelles aus dem Verordnungsmanagement

15:50 Uhr — 16:35 Uhr

Aktuelles aus dem IT-Bereich
16:45 Uhr —17:30 Uhr

Internetauftritt der KVSA — welche Informationen finde ich wo?

* Anderungen sind insbesondere aus aktuellen Gegebenheiten vorbehalten

Die Veranstaltung ist kostenfrei

Ansprechpartner:  Annette Mlller: Tel.: 0391 627-6444
Marion Garz:  Tel.: 0391 627-7444
Anett Bison: Tel.: 0391 627-7441
E-Mail: Fortbildung@kvsa.de

Teilnehmer:

Betriebsstattennummer Arztstempel und Unterschrift

FORTBILDUNG
KOMPAKT
1. Halbjahr 2023
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Fortbildung Kompakt — Anmeldeformular

Kassenarztliche Vereinigung Sachsen-Anhalt ; SAC H S E N

Abteilung Qualitats- und Verordnungsmanagement
Doctor-Eisenbart-Ring 2, 39120 Magdeburg AN H A LT

per Fax: 0391 627-8436

Verbindliche Anmeldung fiir Fortbildungsveranstaltungen

(Bitte in Druckbuchstaben ausfiillen)

Fir den Fall der Berlicksichtigung der o. a. Teilnehmer fiir das benannte Seminar und des
Zustandekommens des Trainings bin ich damit einverstanden, dass mein Honorarkonto bei der
Kassenarztlichen Vereinigung Sachsen-Anhalt mit den Kosten belastet wird.

[ ] Ja, ich bin damit einverstanden.
[1 Nein, ich bitte um Rechnungslegung.

Hinweis: Sollten Sie trotz der verbindlichen Anmeldung nicht an der Veranstaltung teilnehmen kénnen,
bitten wir Sie, uns schriftlich bis sechs Tage vor der Veranstaltung zu informieren. Andernfalls missen
wir lhnen auch bei Nichtteilnahme die Kosten in Rechnung stellen.

lhre Ansprechpartnerinnen:
Annette Mdller, Tel.: 0391 627-6444
Marion Garz, Tel.: 0391 627-7444
Anett Bison, Tel.: 0391 627-7441
E-Mail: Fortbildung@kvsa.de

Betriebsstattennummer Arztstempel und Unterschrift

FORTBILDUNG
KOMPAKT
1. Halbjahr 2023
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KVSA - Ansprechpartner der Abteilung Qualitdts- und Verordnungsmanagement

Abteilungsleiterin
Sekretariat
Beratende Apothekerinnen /

Pharmazeutisch-technische Assistentin
Fortbildungskoordination/Qualitatszirkel

Praxisnetze/Genial - Ratgeber Genehmigung/Qualitditsmanagement/-berichte

Friihe Hilfen
Informationsmaterial Hygiene

genehmigungspflichtige Leistung
Abklarungskolposkopie

Akupunktur

Ambulantes Operieren

Ambulante Katarakt-Operationen
Apheresen als extrakorporale Hdimotherapieverfahren
Arthroskopie

Balneophototherapie

Belegarztliche Tatigkeit
Blasenfunktionsstorungen / Transurethrale Therapie mit Botulinumtoxin
Chirotherapie

Computertomographie

Dermatohistologie

Dialyse

DMP Asthma bronchiale/COPD

DMP Brustkrebs

DMP Diabetes mellitus Typ 1 und Typ 2
DMP Koronare Herzerkrankung
Diinndarm-Kapselendoskopie

EMDR

Fritherkennungsuntersuchungen U10, U11 und J2
Friiherkennung - Schwangere
Friiherkennung - augenarztlich
Handchirurgie
Hautkrebs-Screening/Hautkrebsvorsorge-Verfahren
Histopathologie beim Hautkrebs-Screening
HIV-Aids

Homoopathie

Horgeréteversorgung (Kinder und Erwachsene)
Horsturz

Intravitreale Medikamenteneingabe
Invasive Kardiologie
Kapselendoskopie-Dinndarm
Knochendichte-Messung

Koloskopie

Kunstliche Befruchtung

Kurérztliche Tatigkeit
Langzeit-EKG-Untersuchungen

Liposuktion bei Lipddem im Stadium IlI
Mammographie
Mammographie-Screening

Manuelle Medizin

Molekulargenetik

MR-Angiographie

MRSA

MRT allgemein / MRT der Mamma
Naturheilverfahren
Neugeborenen-Screening
Neuropsychologische Therapie
Nichtérztliche Praxisassistentin
Nuklearmedizin

Onkologisch verantwortlicher Arzt
Otoakustische Emission
Palliativversorgung

PET, PET/CT

Pflegeheimversorgung

Photodynamische Therapie
Phototherapeutische Keratektomie
Physikalische Therapie

Polygraphie/ Polysomnographie
Psychiatrische, psychotherapeutische Komplexbehandlung
Psychosomatische Grundversorgung
Psychotherapie

Radiologie - interventionell
Rhythmusimplantat-Kontrolle
Rontgendiagnostik — allgemein
Schmerztherapie
Schwangerschaftsabbriche

Sozialpadiatrie

Sozialpsychiatrische Versorgung v. Kindern/Jugendlichen
Soziotherapie

Spezialisierte geriatrische Diagnostik
Spezielle Laboratoriumsuntersuchungen
StoBwellenlithotripsie

Strahlentherapie

Substitutionsgestiitzte Behandlung Opioidabhangiger
Telekonsil

Telemonitoring bei Herzinsuffizienz
Ultraschalldiagnostik

Urinzytologie

Vakuumbiopsie der Brust
Videosprechstunde

Zervix-Zytologie

Zweitmeinungsverfahren - z.B. Mandelentfernung, Gebarmutterentfernung

Studierende und Arzte in Weiterbildung
Gruppenleiterin

Stipendienprogramm

Blockpraktikum/PJ

Famulatur

Beschiftigung und Genehmigung Arzte in Weiterbildung
Vertretung/Assistenten

Vertretung, Sicherstellungs- und Entlastungsassistenten

Ansprechpartnerin
conny.zimmermann@kvsa.de
kathrin.hanstein@kvsa.de / anke.roessler@kvsa.de /
ivonne.jacob@kvsa.de
tina.abicht@kvsa.de
josefine.mueller@kvsa.de
heike.druenkler@kvsa.de
Fortbildung@kvsa.de
christin.lorenz@kvsa.de
silke.orumm@kvsa.de
Hygiene@kvsa.de

aniko.kalman@kvsa.de
anke.roessler@kvsa.de
anke.schmidt@kvsa.de
anke.schmidt@kvsa.de
annett.irmer@kvsa.de / julia.diosi@kvsa.de
anke.schmidt@kvsa.de
anke.schmidt@kvsa.de
birgit.maiwald@kvsa.de
birgit.maiwald@kvsa.de
kathrin.kuntze@kvsa.de
sandy.fricke@kvsa.de
anke.schmidt@kvsa.de
annett.irmer@kvsa.de / julia.diosi@kvsa.de
claudia.hahne@kvsa.de
conny.zimmermann@kvsa.de
claudia.hahne@kvsa.de
claudia.hahne@kvsa.de
sandy.fricke@kvsa.de
silke.orumm@kvsa.de
silke.orumm@kvsa.de
kathrin.kuntze@kvsa.de / carmen.platenau@kvsa.de
anke.roessler@kvsa.de
anke.schmidt@kvsa.de
anke.roessler@kvsa.de
anke.schmidt@kvsa.de
anke.roessler@kvsa.de
anke.roessler@kvsa.de
kathrin.hanstein@kvsa.de
kathrin.hanstein@kvsa.de
anke.schmidt@kvsa.de
sandy.fricke@kvsa.de
sandy.fricke@kvsa.de
conny.zimmermann@kvsa.de
sandy.fricke@kvsa.de
anke.schmidt@kvsa.de
kathrin.hanstein@kvsa.de
annett.irmer@kvsa.de / julia.diosi@kvsa.de
anke.schmidt@kvsa.de
aniko.kalman@kvsa.de
conny.zimmermann@kvsa.de
kathrin.kuntze@kvsa.de
anke.schmidt@kvsa.de
sandy.fricke@kvsa.de
anke.schmidt@kvsa.de
sandy.fricke@kvsa.de
anke.roessler@kvsa.de
anke.schmidt@kvsa.de
silke.orumm@kvsa.de
birgit.maiwald@kvsa.de
kerstin.muenzel@kvsa.de
carmen.platenau@kvsa.de
conny.zimmermann@kvsa.de
silke.orumm@kvsa.de
sandy.fricke@kvsa.de
anke.roessler@kvsa.de
anke.schmidt@kvsa.de
anke.schmidt@kvsa.de
birgit.maiwald@kvsa.de
anke.schmidt@kvsa.de
silke.orumm@kvsa.de
silke.orumm@kvsa.de
silke.orumm@kvsa.de
sandy.fricke@kvsa.de
annett.irmer@kvsa.de / julia.diosi@kvsa.de
sandy.fricke@kvsa.de
conny.zimmermann@kvsa.de
anke.schmidt@kvsa.de
birgit.maiwald@kvsa.de
silke.orumme@kvsa.de
silke.orumm@kvsa.de
anke.roessler@kvsa.de
anke.schmidt@kvsa.de
conny.zimmermann@kvsa.de
conny.zimmermann@kvsa.de
aniko.kalman@kvsa.de
sandy.fricke@kvsa.de
julia.diosi@kvsa.de
kathrin.kuntze@kvsa.de / carmen.platenau@kvsa.de
anke.schmidt@kvsa.de
kathrin.hanstein@kvsa.de
silke.orumm@kvsa.de
aniko.kalman@kvsa.de
silke.orumm@kvsa.de

christin.lorenz@kvsa.de
Studium@kvsa.de
Studium@kvsa.de
Studium@kvsa.de
claudia.hahne@kvsa.de

kathrin.hanstein@kvsa.de

Telefonnummer
0391 627-6450

0391 627-6449/ -6448/ -7449

0391 627-6437
0391 627-6439
0391 627-7438

0391 627-7444/ -6444/ -7441

0391 627-6446
0391 627-7447
0391 627-6435/ -6446

0391 627-7435
0391 627-6448
0391 627-6435
0391 627-6435
0391 627-6504/ -6312
0391 627-6435
0391 627-6435
0391 627-6440
0391 627-6440
0391 627-7436
0391 627-6443
0391 627-6435
0391 627-6504/ -6312
0391 627-7414
0391 627-6450
0391 627-7414
0391 627-7414
0391 627-6443
0391 627-7447
0391 627-7447
0391 627-7436/ -6436
0391 627-6448
0391 627-6435
0391 627-6448
0391 627-6435
0391 627-6448
0391 627-6448
0391 627-6449
0391 627-6449
0391 627-6435
0391 627-6443
0391 627-6443
0391 627-6450
0391 627-6443
0391 627-6435
0391 627-6449
0391 627-6504/ -6312
0391 627-6435
0391 627-7435
0391 627-6450
0391 627-7436
0391 627-6435
0391 627-6443
0391 627-6435
0391 627-6443
0391 627-6448
0391 627-6435
0391 627-7447
0391 627-6440
0391 627-7443
0391 627-6436
0391 627-6450
0391 627-7447
0391 627-6443
0391 627-6448
0391 627-6435
0391 627-6435
0391 627-6440
0391 627-6435
0391 627-7447
0391 627-7447
0391 627-7447
0391 627-6443
0391 627-6504/ -6312
0391 627-6443
0391 627-6450
0391 627-6435
0391 627-6440
0391 627-7447
0391 627-7447
0391 627-6448
0391 627-6435
0391 627-6450
0391 627-6450
0391 627-7435
0391 627-6443
0391 627-6312
0391 627-7436/ -6436
0391 627-6435
0391 627-6449
0391 627-7447
0391 627-7435
0391 627-7447

0391 627-6446
0391 627-6446
0391 627-6446
0391 627-6446
0391 627-7414

0391 627-6449






